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Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIiZM OTELCILIK iINSAAT VE TIiCARET ANONIM SIRKETI)

KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE GiZLILIK POLITIKASI
Web Sitesi Gizlilik Sozlegsmesi
Bu web sitesini ziyaret etmeniz ve bu site vasitasiyla sundugumuz hizmetlerden yararlanmaniz sirasinda,
size ve talep ettiginiz hizmetlere iligkin olarak elde ettigimiz bilgilerin ne sekilde kullanilacagi ve
korunacag!, isbu "Gizlilik Politikasi"nda belirtilen sartlara tabidir. Bu web sitesini ziyaret etmekle ve bu site
vasitasiyla sundugumuz hizmetlerden yararlanmayi talep etmekle isbu "Gizlilik Politikasi"nda belirtilen
sartlari kabul etmektesiniz.

Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIiZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIiRKETI )
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi POLITIKASININ AMACI
Bugtine kadar Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM
SIRKETI ) olarak ugrastigimiz islerin hassasiyeti geregince misafirlerimizden ya da misafir adaylarimizdan
gelen veriler gizli tutulmus ve hi¢bir zaman Gguncu kKigilerle paylasiimamistir. Kisisel verilerin korunmasi,
sirketimizin temel politikasidir. Herhangi bir yasal duzenleme olmadan 6nce de sirket ve igtiraklerimiz,
kisisel verilerin gizliligine buyik dnem vermis ve bunu bir ¢calisma ilkesi olarak benimsemis ve ¢alisanlarina
da bu ilke dogrultusunda calisma talimatlarini vermistir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun getirdigi
bitiin sorumluluklara uymayi da “Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE
TICARET ANONIM SIRKETI )’ olarak taahhiit etmekteyiz. Sirketlerimizin kisisel verilerin korunmasina
iliskin prensipleri, istiraklerimizi de kapsamaktadir.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESIi POLITIKASININ KAPSAMI VE DEGISTIRILMESI
Sirketimiz tarafindan hazirlanan bu Politika, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (“KVKK”)
uygun olarak hazirlanmistir. Kanun, bugin itibariyle buttin hiktmleri ile yurarlige girmistir. Sizlerden
rizanizla ya da Kanunda sayilan diger hukuka uygunluk geregi elde edilmis veriler, sunmus oldugumuz
hizmetlerin daha kaliteli hale getirilmesi, sizlere sunulan hizmetlerin ve kalite politikamizin iyilestiriimesi
amaciyla kullanilacaktir. Yine elimizdeki bazi veriler ise, kisisel olmaktan ¢ikariimakta ve
anonimlestiriimektedir. Bu veriler, istatistiki amaglarla kullanilan verilerdir ve Kanun uygulamasina ve
Politikamiza tabi degildir. Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TiICARET
ANONIM SIRKETI ) Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi”, misafirlerimizin, misafir
adaylarimizin, ¢alisanlarimiz ile bizimle ¢6zum ortakligi iginde galisan sirketlerin misafirleri ve
calisanlarinin ya da diger kisilerin otomatik olarak elde edilen verilerinin korunmasini amaglar ve bunlara
iliskin dizenlemeleri igerir. Sirketimiz, politikamizi ve Yénetmeligimizi -Kanuna uygun olmak ve kisisel
verilerin daha iyi korunmasi sarti ile- degistirme hakkina sahiptir.

VERI iISLEME AMAGCLARI
Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) in kisisel
verileri toplamasi ve islemesi aydinlatma metninde belirtilen amaclar dogrultusunda icra edilecektir. Veriler,
s6zlesmenin kurulmasi ve misafirlere daha iyi hizmet saglanmasi amaciyla toplanmakta ve islenmektedir.

KiSISEL VERILERIN iSLENMESI iLE iLGiLi TEMEL KURALLAR
a) Hukuka ve diiristliik kurallarina uygun olma: Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK
INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ), topladigi ya da kendisine diger sirketlerden gelen verilerin
kaynagini sorgular ve bunlarin hukuka uygun ve durustluk kurallari gcergevesinde elde edilmesine 6nem
verir. Bu gercevede Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM
SIRKETI )’ in sundugu hizmetleri satan tglinci taraflara (acentelerin ve diger araci kurumlarin da) kisisel
verilere korunmasi amaciyla gerekli uyari ve bildirimleri yapar.

b) Dogru ve gerektiginde giincel olma: Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE
TICARET ANONIM SIRKETI ) , kurum biinyesinde bulunan biitiin verilerin dogru bilgi olmasina, yanlis bilgi
icermemesine ve nihayet kigisel verilerde degisiklik oldugu takdirde bunlari kendisine iletildigi takdirde
guncellemeye 6nem verir.

c) Belirli, agik ve mesru amaglar igin islenme: Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK
INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) , ancak sundugu ve hizmet sirasinda kisilerden onayini aldig
amaglarla sinirh sekilde verileri isler. Is amaci disinda verileri islemez, kullanmaz ve kullandirtmaz.



d) i§len<_jil_<lefi amagcla baglantili, sinirli ve 6lculu olma: Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIzZM
OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) , sadece verileri iglendikleri amagla sinirli ve
hizmetin gerektirdigi dlgude kullanir.

e) llgili mevzuatta 6ngdriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme: Side
Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) , s6zlesmeler
kaynakl verileri Kanunun ihtilaf gikma sureleri, ticaret ve vergi hukukunun gereklilikleri kadar banyesinde
muhafaza eder. Buna karsin bu amaglar ortadan kalktiginda veriyi siler ya da anonimlestirir.

Onemle belirtelim ki, Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TiCARET
ANONIM SIRKETI ), verileri ister riza isterse kanuna uygun bir sekilde toplamis ya da islemis olsun yine
de yukarida siraladigimiz bu ilkeler gecerlidir.

Azami Tasarruf ilkesi/Cimrilik ilkesi

Azami tasarruf ilkesi ya da cimrilik ilkesi adi verilen bu ilkemize gére Side Alegria Hotels (TULUKHAN
TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) e ulasan veriler, ancak gerekli oldugu
kadar sisteme iglenir. Bu nedenle hangi verileri toplayacagimiz amaca gore belirlenir. Gerekli olmayan
veriler toplanmaz. Sirketimize intikal eden diger veriler de ayni sekilde sirket bilisim sistemlerine aktarilir.
Fazlalik bilgiler, sisteme kaydedilmez, silinir ya da anonim hale getirilir. Bu veriler, istatistiki amaglarla
kullanilabilir. Ozel nitelikli verilerden saglik verileri sadece misafirlere daha iyi hizmet vermek ve onlarin
sagligini korumak amaciyla alinir ve sistemde 6zenle tutulur.

Kisisel verilerin silinmesi

Kanunen saklanmasi gereken surelerin dolmasi, yargi sureglerinin tamamlanmasi ya da diger gereklilikler
ortadan kalktiginda girketimiz tarafindan bu veriler kendiliginden ya da ilgili kiginin talebi Gzerine kisisel
veriler silinir, yok edilir ya da anonim hale getirilir.

Dogruluk ve veri giincelligi

Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI )
bunyesinde bulunan veriler, kural olarak ilgili kisilerin beyani Gzerine beyan ettigi sekilde iglenir. Side
Alegria Hotels (TULUKHAN TURIiZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) , misafirler ya
da Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) ile
temas kuran kisilerin beyan ettigi verilerin dogrulugunu arastirmak zorunda olmadigi gibi bu hukuken ve
calisma ilkelerimiz nedeniyle de yapilmaz. Beyan edilen veriler, dogru kabul edilir. Kigisel verilerin
dogrulugu ve giincelligi ilkesi Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TiICARET
ANONIM SIRKETI ) tarafindan da benimsenmistir. Sirketimizin kendisine ulasan resmf belgelerden veya
ilgilisinin talebi Uzerine iglemis oldugu kigisel verileri ginceller. Bunun igin gerekli onlemleri alir.

Gizlilik ve veri guvenligi

Kisisel veriler gizlidir ve Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TiCARET
ANONIM SIRKETI ) de bu gizlilige riayet etmektedir. Kisisel verilere sirket icinde ancak yetki verilmis kisiler
ulagabilir. Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI
) tarafindan toplanan kisisel verilerin korunmasi ve yetkisiz kisilerin eline gegmemesi ve misafirlerimizin ve
misafir adaylarimizin magdur olmamasi igin gerekli teknik ve idari batin tedbirler alinmaktadir. Bu
cercevede yazilimlarin standartlara uygun olmasi, dguncu partilerin 6zenle secgilmesi ve sirket icinde de
veri koruma politikasina riayet edilmesi saglanmaktadir.

MiSAFIR, MUHTEMEL MIiSAFIR VE i$ VE COZUM ORTAKLARI VERISi

Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) olarak
kisisel verilerinizi, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili sair mevzuat kapsaminda, veri
sorumlusu sifati ile islemekteyiz.

Bu kapsamda islenecek kisisel veri kategori ve agiklamalari asagidaki gibidir:

- Kimlik Bilgileri: Adi-soyadi, beraberindeki misafirin/misafirlerin adi-soyadi, uyruk, dogum yeri ve tarihi; TC
kimlik, ehliyet ve pasaport numaralari (verildigi tarih ve yer dahil).

- iletisim Bilgileri: Adres, telefon numarasi, e-posta adresi.

- Finansal Bilgileri: Mobil fatura bilgileri, banka hesap bilgileri, 6deme karti numarasi ve diger 6deme
bilgileri,



- Sadakat Programi uyelikleri, satin alinan Urln veya hizmetlere yonelik bilgiler.

- Misafir yorum, geri bildirim ve sikayet verileri: Konaklama, pazarlama ve iletisim alanindaki 6zel tercihler;
markalar ve tesisler hakkindaki degerlendirmeler, gorusler ya da sikayetler.

- Diger: Rezervasyonlara iligskin bilgiler, seyahat ge¢cmisi; yarigma, ¢ekilis veya pazarlama programlarina
katilim, tesise ulasim igin kullanilan araglarin bilgileri; rezerve edilen otel, hava yolu ve kiralik araba
paketleri; tesislerde konaklamak icin baglantili oldugu gruplar, sik ugan yolcu veya Seyahat Ortaklik
Programi uyelikleri ve GUye numaralari, tyelik ve hesap basvurularinda verilen bilgiler.

Sozlesme iligkisi i¢in verinin toplanmasi ve iglenmesi

Misafirlerimiz ve muhtemel misafirlerimizle bir sdzlesme iligkisi kurulmus ise, toplanmis olan kisisel veriler,
misafirin onayi alinmaksizin kullanilabilir. Ancak bu kullanim, s6zlesme amaci dogrultusunda gerceklegir.
So6zlesmenin daha iyi icrasi ve hizmetin gereklilikleri 6lgisunde veriler kullanilir ve gerektiginde misafirlerle
irtibata gecilerek guncellenir. Buna karsin misafir adaylarimizin (muhtemel misafir) bize kendileri
tarafindan birakmis oldugu veriler, onlara sonrasinda daha kolay ve kaliteli hizmet sunmak icin islenir. Bu
veriler talepleri halinde bir s6zlesme iligkisine donusmemigse silinir.

Is ve Goziim Ortaklar Verileri

Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ), gerek
is gerekse ¢dzim ortaklari ile veri paylasimi yaparken hukuka uygun davranmayi ilke edinir. is ve ¢dzim
ortaklari ile veri gizliligi taahhudu ile ve ancak hizmetin gerektirdigi kadar veri paylasiimakta ve bu
taraflardan mutlaka veri glivenliginin alinmasina iliskin tedbirleri almaya zorlanmaktadir.

Tesislerde sunulan hizmetleri yonetmek, analiz etmek ve geligstirmek amach veri igleme

- Verilen hizmetlerin dlgimlenmesi amaci ile anket calismasi yapmak,

- Sair kanunlar ¢ergevesinde verilen iletisim izinleri dogrultusunda misafirlerle pazarlama amagli iletisim
kurmak,

- Oteldeki konaklamalar sirasinda tesis ve genel adap kurallari disinda davranislarda bulunan misafirler ile
ilgili ic yazismalarin yapilmasi ve bu bilgiler dogrultusunda liste hazirlanmasi,

- Misafirlerin sosyal mecralar, blog, yorum portallari vb. alanlardaki yorumlarinin, verilen hizmetin geri
donusunun analiz edilebilmesi amaci ile sisteme kaydedilmesi,

- Misafirlere sunulan hizmetlere ait verilerin islenerek kigisellestiriimis bir tatil deneyimi sunmak tzere Satis
ve Pazarlama faaliyetlerinde bulunmak.

Konaklama oncesinde, sirasinda ve sonrasinda misafirlerle iligkilerimizi yonetmek

- Tesise giris dncesi telefon gérismesi yapmak,

- Misafir Sadakat Programi yonetimi,

- Sadakat Programi, kart baremleri, bir sonraki karta gegis islemleri ve benzeri konularda misafirlerin
sorularin yanitlamak,

- Pazarlama faaliyetlerini dogru yonetebilmek amaci ile rezervasyon gec¢misi, seyahat tercihleri ve alinan
hizmetler ile ilgili verilerin islenerek segmentasyon (bdlimleme) yapiimasi,

- Yorum portallari, sikayet sayfalari, sosyal medya mecralarindaki alinan hizmetler ve tesislerimiz ile ilgili
iddialari/sikayetleri ydonetmek,

- Misafirlerin kisisel bilgi verilerini giincel tutmak ve analitik amaclar i¢in Gglncu taraf kaynaklardan
alinacak verilerle birlestirmek.

Misafirlerimizin tesiste a la carte, spa hizmetleri rezervasyonlarini ydonetmek.
E-fatura & E-arsiv Fatura



Bu program kapsaminda; misafir otomatik olarak sisteme kaydedilir ve tesise ilettigi e-posta araciligiyla
fatura goénderimi saglanir. Tesise giriste verilen ya da sonrasinda basvurularak gincellenen e-posta
adresinin dogru ve bu iletisim icin tercih edilen e-posta adresi oldugundan emin olmak, misafirin
sorumlulugundadir. EQer bu e-posta adresini kullanarak bir bagka aile bireyi ya da kisiler i¢in rezervasyon
yaplilirsa, ilgili faturanin e-faturasi, e-posta sahibinin adresine gonderilir.

e-Fatura; Elektronik ortamda hazirlanan, kagida basiimayan ve sunucular tarafindan alici ve/veya saticiya
iletilen faturalardir. Turkiye Cumhuriyeti Vergi Usul Kanunu 397 sira nolu VUK tebligiyle hayata gegirilerek,
5 Mart 2010 tarihinden itibaren uygulamaya girmistir. VUK geregi e-Fatura’da, bir faturanin iginde yer
almasi gereken tim bilgiler bulunurken, alici ile satici arasindaki karsilikli fatura iletimi elektronik ortamda
gerceklesmektedir. e- Arsiv Fatura, Vergi Usul Kanunu uyarinca k&git ortaminda diuzenlenmek, muhafaza
ve ibraz edilmek zorunlulugu bulunan faturanin, 433 sira numarali Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginde yer
alan sartlara uygun olarak elektronik ortamda dizenlenmesi ve ikinci nishasinin elektronik ortamda
muhafaza ve ibraz edilmesine imkan saglayan uygulamadir. e-Arsiv Faturasinda e-Fatura Uygulamasi’na
kayith mukellefler i¢in olusturulan faturalar digindaki tim faturalar, e-Arsiv Faturasi olarak
isimlendiriimektedir.

Reklam amacglh veri isleme

6563 Sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkindaki Kanun ve Ticari Elektronik iletiler Hakkindaki
Yonetmelige uygun olarak 6nceden onay alinan misafirlerimize reklam amacli elektronik posta
gonderilmektedir. Mevzuat uyarinca belirlenen onayin detaylarina Side Alegria Hotels (TULUKHAN
TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) riayet etmektedir. iletisim onayi yazili
olarak fiziki ortamda veya her tlrli elektronik iletisim araciliiyla alinabilir. Ad, Soyad, Etkinlik, Acenta,
Sadakat kart bilgileri, Sehir, Ulke ve Eposta bilgilerinden bazilari ve/veya hepsi hizmet saglayici Setrow ile
6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uygun bir sekilde paylasiimaktadir.

Sirketin hukuki yukimlUligu veya kanunda agikga 6ngortlmesi sebebiyle yapilan veri islemleri Kisisel
veriler, islemenin ilgili mevzuatta acikca belirtimesi veya mevzuatla belirlenen bir hukuki yakimlalGgan
yerine getiriimesi amaciyla ayrica onay alinmadan islenebilir. Veri iglemlerinin tlr ve kapsami, yasal olarak
izin verilen veri igleme faaliyeti igin gerekli olmali ve ilgili yasal hiUkumlere uygun olmaldir.

Bu cercevede siz misafirlerimizin tesislerimizde konaklamasi esnasinda bizlere verdigi eposta gonderim
izni 4 Ocak 2020 tarihli Resmi Gazete’'de yayinlanan 30998 sayili Yéonetmelik’e uygun olarak Hizmet
Saglayicilar'in arama, mesaj ve e-posta gibi farklh tipte ileti izinlerini saklayip yonetebilecekleri, alicilarin
verdikleri izinleri goruntuleyip kaldirabilecekleri, izinsiz gonderimleri sikayet edebilecekleri, kamunun ise
ileti sikayetlerini ve sikayete konu iznin durumunu goérintuleyebilecekleri, web sitesi, kisa mesaj numarasi
ve ¢agri merkezi uzerinden hizmet verecek, tim izinleri zaman damgasiyla kayit altina alip guvenli bicimde
saklayacak ulusal veri tabani sistemi olan 1YS ile paylasilacaktir. Dilerseniz konu hakkinda daha detayl
bilgi icin https://iys.org.tr lizerinden iYS web sitesini ziyaret edebilirsiniz.

Sirketin veri iglemesi

Sirketin sundugu hizmet ve mesru amaglari dogrultusunda kisisel veriler islenebilir. Ancak veriler hicbir
sekilde hukuka aykiri hizmetler i¢in kullanilamaz.

Ozel nitelikli verilerin iglenmesi

Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIiZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ),
hizmetlerin daha iyi verilebilmesi i¢in kisilerin onayi ile 6zel nitelikli verileri ancak toplandiklari amag igin
isleyebilir. Tesislerimiz Covid-19 kapsaminda ¢ikan genelge ve yasal dizenlemeler geregi size ve
yakinlariniza ait saglik verileri gibi 6zel nitelikli kigsisel veriler de dahil olmak Uzere bazi kigisel veriler talep
edebilir. Bu kigisel veriler, gerektiginde resmi merciler ve saglik kuruluglari ile paylasilabilir.

Kanun’a gore Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi dusuncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari,
kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahkdmiyeti ve guivenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir. Side Alegria Hotels
(TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) ayrica, dzel nitelikli kigisel
verilerin igslenmesinde, ayrica Kurul tarafindan belirlenen yeterli dnlemleri alir. Side Alegria Hotels
(TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) , hizmetlerin daha iyi
verilebilmesi icin Kisilerin onayi ile 6zel nitelikli verileri ancak toplandiklari amag igin isleyebilir.

Otomatik sistemlerle islenen veriler



Otomatik sistemler aracilidi ile islenen veriler konusunda Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM
OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) , Kanuna uygun davranir. Kisilerin acik rizasi
olmaksizin bu verilerden elde edilen bilgiler kisi aleyhine kullanilamaz. Ancak Side Alegria Hotels
(TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) , kendi sistemindeki verileri
kullanarak iglem yapacagi kigilerle ilgili kararlar alabilir.

Tesislerdeki Giivenlik Verilerinin Toplanma ve islenme Amaglari

6698 sayili kanun kapsaminda veri sorumlusu sifatini tagityan Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM
OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) ziyaretiniz sebebiyle elde edilen glivenlik kamerasi
goruntuleriniz hem girketimizin hem de sizlerin givenliginin saglanmasi, sirketimizin sizlere guvenle hizmet
temin edebilmesi igin toplanmaktadir. Kigisel verileriniz sayilan amaglarin diginda kullaniimamakta;
KVKK’'nin m.5/2 (f) hUkmunde dizenlenen veri sorumlusunun mesru menfaati hukuki sebebine dayali
olarak iglenmektedir. Toplanan kisisel verileriniz kural olarak herhangi bir Gguncu kigi ya da kurum ile
paylasiimaz. Ancak kanunun m.5/2(¢) hukmunde duzenlenen hukuki yukamlulklerin yerine getirilmesi
amaciyla kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslarindan gelen talepleri karsilamak Uzere paylasilabilir.
Toplanma amaci sona erdikten sonra ise verileriniz imha edilmektedir.

KiSISEL VERILERIN YURT iCi VE DISINA AKTARILMASI

Kisisel veriler, Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM
SIRKETI ) tarafindan hizmetin gérilebilmesi amaciyla is ve ¢éziim ortaklari ile ve “NG Toplulugu” istirakleri
ile paylasilabilir.

Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ), kisisel
verileri asagida belirtilen kigi ve kurumlara belirli amacglarla aktarabilecektir;

» Is ortakliginin kurulma amaglarinin yerine getirilmesini temin etmek amaciyla sinirli olarak Side Alegria
Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) in is ortaklarina,

» Sirketimizin tedarikgiden dis kaynakli olarak temin ettigi ve Sirketimizin ticari faaliyetlerini yerine getirmek
icin gerekli hizmetlerin Jirketimize sunulmasini saglamak amaciyla sinirli olarak Side Alegria Hotels
(TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) in tedarikgilerine,

» Sirketimizin istiraklerin de katimini gerektiren ticari faaliyetlerinin yaratulmesini temin etmekle sinirli.
olarak Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) in
¢6zUm ortaklarina,

» “Alegria Toplulugu” nun igtiraklerine.

Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ),
kanunda Kurul tarafindan belirlenen sartlar dahilinde kisisel verileri Kanundaki diger sartlara uygun olarak
ve kisinin onayina bagli olarak yurt i¢i ve yurt disina aktarma yetkisine sahiptir.

ILGILI KiSININ HAKLARI

Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) , Kanun
kapsaminda ilgili kiginin veri islenmeden dnce onayini alma hakkinin oldugunu, verinin islenmesinden
sonra ise verisinin kaderini tayin etme hakkina sahip oldugunu kabul etmektedir.

Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIiZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI )
tarafindan web sayfamizda duyurulan ilgilimize bagvurarak kisisel verilerle ilgili olarak;

a) Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmigse buna iligskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
¢) Yurt icinde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildigi iguncu kigileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmig olmasi halinde bunlarin duzeltiimesini isteme,



e) 7 nci maddede 6ngorilen sartlar gergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi G¢luncu kisilere bildiriimesini
isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kiginin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme, hakkina sahiptir. Buna karsin, Sirket iginde anonimlestirilmis verilerle ilgili olarak kigilerin bir
hakki bulunmamaktadir. Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET
ANONIM SIRKETI ), kisisel verileri, is ve s6zlesme iliskisi geregince, bir yargisal gérevin ya da devlet
otoritesinin Kanuni yetkilerini kullanmasi amaciyla ilgili kurum ve kuruluglarca paylasabilir.

Kisisel veri sahipleri yukarida belirtilen haklarina iligkin taleplerini Sirket resmi internet adresi
www.ngphaselisbay.com adresinde bulunan bagvuru formunu eksiksiz doldurarak ve islak imza ile
imzalayarak asagida belirtiimis iletisim adresine, iadeli taahhutli mektupla ve kimlik fotokopileriyle (ntfus
cuzdani i¢in sadece 6n yuz fotokopisi olacak sekilde) gondererek iletebileceklerdir. Bagvurulariniz,
basvurunuzun igerigine gore en kisa surede ya da sirketimize ulagsmasindan sonra en ge¢ 30 gun iginde
cevaplanacaktir. Bagvurularinizi, iadeli taahhitli mektupla yapmaniz gerekmektedir. Ayrica
basvurularinizin sadece sizlerle ilgili kismi cevaplanacak olup, esiniz, yakininiz ya da arkadasiniz
hakkinda yapilan bir bagvuru kabul ediimeyecektir. Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK
INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ), basvuru sahiplerinden baskaca ilgili bilgi ve belge talep
edebilir.

GIZLILIK ILKESI

ister calisanlar isterse diger kisilerin Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE
TICARET ANONIM SIRKETI ) deki verileri gizlidir. Hic kimse sézlesme ya da kanuna uygunluk olmaksizin
baskaca higbir amag icin bu verileri kullanamaz, kopyalayamaz, ¢gogaltamaz, baskalarina aktaramaz, is
amaglari diginda kullanamaz.

ISLEM GUVENLIGI

Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI )
tarafindan toplanan kisisel verilerin korunmasi ve yetkisiz kisilerin eline gegmemesi ve misafirlerimizin ve
misafir adaylarimizin magdur olmamasi icin gerekli teknik ve idari batin tedbirler alinmaktadir. Bu
cercevede yazilimlarin standartlara uygun olmasi, dguncu partilerin 6zenle secgilmesi ve sirket icinde de
veri koruma politikasina riayet edilmesi saglanmaktadir. Guvenlige iliskin dnlemler, strekli olarak
yenilenmekte ve gelistiriimektedir.

DENETIM

Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ), kisisel
verilerin korunmasi konusunda gerekli i¢ ve dis denetimleri yaptirir.

IHLALLERIN BiLDIiRiMi

Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ), kisisel
verilerle ilgili herhangi bir ihlal oldugu kendisine bildirildiginde s6z konusu ihlali gidermek i¢in derhal
harekete gecer. ilgilinin zararini en aza indirir ve zarari telafi eder. Kisisel verilerin disaridan yetkisiz
kimselerce ele gegcirildiginde durumu derhal Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na bildirir.

ihlallerin bildirimi ile ilgili www.ngphaselisbay.com/tr/kisisel-verileri-koruma-kanunu adresinde belirtilen
usullere gore de bagvurular yapilabilir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca yapilan taleplere iligkin
Tam basvurular www.ngphaselisbay.com/tr/kisisel-verileri-koruma-kanunu sayfalarinda da duyuruldugu

Uzere, sayfada yer alan formun doldurulup, ekine kimlik fotokopisi eklenerek iadeli taahhatli mektup ile
form Uzerindeki adrese gonderilmesi halinde igleme alinacaktir.



Kisisel verilere iligkin haklar yalnizca kigilerin kendilerine ait veriler hakkinda kullanilabilecektir. Formu
dolduran ve ekinde kimlik fotokopisi bulunan kisinin kendisi disindaki kisilerin verilerine iliskin talepler
dikkate alinmayacaktir. Kimlik fotokopisi eklenmeyen formlar dikkate alinmayacaktir. Veri silme talepleri
yerine getirildiginde dahi resmi makamlar tarafindan talep edildigi takdirde verileri resmi makamlarla
paylasmakla yukimli oldugumuzu bilgilerinize sunariz.

VERBIS (VERi SORUMLUSU BILGILERI)

Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI )
tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurumuna bildirilen Veri Sorumlusu Bilgilerine asagidaki kisa yollardan
erisilebilir.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE GiZLIiLIK POLITIKASI’NDA YAPILABILECEK
DEGISIKLIKLER:

Side Alegria Hotels (TULUKHAN TURIZM OTELCILIK INSAAT VE TICARET ANONIM SIRKETI ) bu
sayfadaki beyanlar Gzerinde degisiklik yapma hakki saklidir.

Web sitesinin ana sayfasinda guncel “Kigisel Verilerin Korunmasi Ve Gizlilik Politikasi” na ulagiimasini
saglayan bir baglanti mevcuttur.

Politikanin en son ne zaman guncellendigi ve guncelleme numarasi bu metnin sonunda belirtiimektedir.
Politikada yapilan her degisiklik, degistiriimis beyanin sitede yayinlanmasiyla birlikte gecerli olur.

Bu tur degisiklikleri takiben siteyi, urun ve hizmetlerimizden herhangi birini kullanmak o donemde gecerli
olan degistiriimis politikay kabul ettiginizi gosterir.

ILETiSIM

Gizlilik sdzlesmesiyle ilgili sorulariniz i¢cin asagidaki iletisim bilgilerini kullanarak bize ulasabilirsiniz.

Iica Mahallesi Kumkoy Caddesi. No 206 Manavgat — Antalya
E Posta Adresimiz: info@sidealegriahotel.com

Cerez Tercihleri Ne Sekilde Degistirilir?
Bircok internet tarayicisi, cerezleri varsayilan ayar olarak kabul etmektedir. Tarayicinizin ayarlarini asagidaki
tablodan ilgili link’e tiklayarak degistirebilirsiniz, cerezleri reddedebilir veya silebilirsiniz.

Google .

ch http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647
rome

Internet https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-

Explorer delete-manage-cookies

MozillaFirefox|http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies

Opera http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/

Safari https://support.apple.com/kb/ph192147?

Microsoft https://support.microsoft.com/tr-tr/help/17442/windows-internet-explorer-
Edge delete-manage-cookies
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